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Methodology & Sample

This poll was conducted a quantitative internet survey among 
501 general consumers between February 5‐6, 2009, to 
examine perceptions about food contamination issues and 
corporate response to those issues. 

Within the general consumer population, we also examined 
differences among respondents who earned less thandifferences among respondents who earned less than 
$50,000 (N=267), those who earned more than $50,000 
(N=234), moms with children under the age of 18 living at 
home (N=78)home (N=78).

The margin of error for the overall audience is +/‐4.38% and 
is larger for sub‐groups.  



Most U.S. Consumers Still Believe Food Supply is Safe
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High Awareness of Recent Food Safety Issues
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Consumers Believe Food Contaminations Are Increasing 
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Recall Prompts Short Term Food Purchase Adjustments 
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Some Consumers Will Take Longer Term Measures
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Mothers Show Higher Levels of Concern 
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Consumers Hold Regulators Responsible for Food Safety
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Additional Information 

For additional data and perspective on these 
findings , or to sign up for Burson‐Marsteller’s 
Food Safety Communications Crisis Check Up, 
contact:

Bill Zucker, Managing 
Director and MidwestDirector and Midwest 
Market Leader
Phone: 312-596-3516
Bill.Zucker@BM.Com@


